VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY a LICENCNE PODMIENKY
spolo¢nosti TYPOSET, s. r. 0. prevadzkujucej sluzbu goSTORYgo

TYPOSET, s. r. 0., Tomasikova 26, 821 01 Bratislava 2, Slovenska republika
Reg.: Okres. sud BA 1., odd. Sro, viozka ¢.: 47896/B.

TYPOSET, s. r. 0. (dodavatel) na stranke www.gostorygo.com (webova stranka), dodava
bezodplatne program goSTORYgo PhotoBook a poskytuje (servis) pre publikovanie, ktory
umoziuje uzivatelovi vytvorit a vytladit fotoknihu, resp. iny produkt (tovar a/alebo sluzbu).
Nainstalovanim softvéru a vyuzivanim sluzieb poskytnutych touto webovou strankou suhlasi
pouzivatel’s tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (VOP) a Licenénymi podmienkami
(LP) a tieto su pre neho a pre dodavatela pravne zavazné. Dodavatel si vyhradzuje pravo
kedykolvek menit tieto podmienky, pricom zmena tychto podmienok je G¢inna okamihom
zverejnenia na webovej stranke.

1.1 Kapna zmluva a okamih jej uzavretia

KlUpna zmluva je uzavretd v okamihu, ked objednavatel dostane od dodavatela e-mailom
zavazné potvrdenie o prijati objednavky. V pripade, Zze data na tla¢ dorudi objednavatel

do prevadzky dodavatela osobne, kipna zmluva je uzavretd pisomnym potvrdenim prijatia
objednavky dodavatelom.

Na zaklade takto uzavretej zmluvy sa dodavatel zavézuje dodat objednavatelovi tovar

a/alebo sluzby ponukané prostrednictvom webovej stranky a programu goSTROYgo Photobook
a objednavatel sa zavézuje tovar a/alebo sluzby prevziat a za tovar a/alebo sluzby zaplatit.

1.2 Kapna cena

Kupnou cenou sa rozumie cena za tovar a/alebo sluzby, vypocitana podla aktudlneho cennika
dodavatela platného v okamihu potvrdenia objednavky dodavatelom. Klpna cena obsahuje
hodnotu objednavky a prepravné naklady vratane vsetkych dani a inych sucasti ceny. V cene je
zahrnutd dan z pridanej hodnoty.

Dodavatel si vyhradzuje pravo menit ceny tovaru a/alebo sluzieb, pricom zmena ceny sa stava
ucinnou okamihom zverejnenia na webovych strankach a zmena neplati pre uz potvrdené
objednavky. Cennik tovaru a/alebo sluzieb je zverejneny na webovych strankach dodavatela.
Akciové ceny platia vyhradne po dobu trvania akcie a po splneni vSetkych podmienok kazdej
jednotlivej akcie. Akciové ceny platia iba pre objednavky, ktoré budu odoslané v case trvania
akcie.

1.3 Platobné podmienky

Spésob Uhrady za tovar a/alebo sluzby si objednavatel zvoli pri objednavani v objednavacom
formulari programu goSTROYgo PhotoBook. Platobné podmienky pri jednorazovych
objednavkach v hodnote nad 100 € budu dohodnuté dodatocne.

V pripade Uhrady prostrednictvom platobnej karty sa objednavatel zavazuje dodrzat vsetky
platné pravidla a podmienky suvisiace s pouzitim platobnej karty. Objednavatel suhlasi s tym, zZe
po realizacii platby platobnou kartou nie je potrebna dodato¢na vyzva ani sihlas objednavatela
na uskutocnenie platby.

Pri dodani tovaru do zahranicia vSetky poplatky, dane, cla spojené s takouto kipou znasa
objednavatel, pretoze dodavatel nema Ziadnu kontrolu nad platbami, spojenymi s takymto
dovozom.

1.4 Podmienky dodania a prevzatia

Spésob dodania si urci objednavatela v objednavke. Predpokladany termin dodania je uvedeny
na webovych strankach a konkrétny termin dodania objednaného tovaru a/alebo sluzby
dodavatel potvrdi objednavatelovi v potvrdeni objednavky. Pre osobny odber v prevadzke
dodavatela plati podmienka hotovostnej platby v mieste odberu alebo platba platobnou kartou
v mieste odberu ak nebolo dohodnuté inak.

Omeskanie dodavky zo strany doddvatela nedava pravo objednavatelovi neprijat realizovanu
objednavku. Tovar alebo sluzba je dodana/-y okamihom dorucenia na adresu uvedenu

v objednavke. Pri preberani tovaru je objednavatel povinny tovar skontrolovat. V pripade, ze
je obal zasielky posSkodeny, skontroluje objednavatel v pritomnosti dopravcu stav zasielky
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a v pripade, Ze je tovar poskodeny alebo nekompletny, spiSe objednavatel o tom s dopravcom
zapis a necha si ho od dopravcu potvrdit. Reklamaciu objednavatel riesi s dopravcom podla
podmienok dopravcu. Za vady spésobené dopravou je zodpovedny dopravca. Dodavatel
zodpoveda za tovar do okamihu odovzdania tovaru dopravcovi. Dodavatel neruci za sluzby
dopravcu.

Tovar je majetkom dodavatela do doby zaplatenia celej kipnej ceny. V dodavke objednavatel
obdrzite spolu s tovarom aj danovy doklad vystaveny v sulade s platnymi pravnymi

predpismi SR.

1.5 Zaruka za tovar

Zaruc¢na doba zadina plynat driom, kedy objednavatel prevezmete tovar. Zaruéna doba na tovar
je 24 mesiacov. Zaruka se vztahuje na vyrobné vady, funkéné vady a vady materidlu.

Zaruka se nevztahuje na vady spdsobené beznym opotrebovanim tovaru alebo jeho ¢asti,

na vady sp6sobené neopatrnym alebo nevhodnym pouzivanim alebo nevhodnym skladovanim
tovaru.

Zaruka sa nevztahuje na vady spdsobené dodanim nekvalitnych podkladov pre tlac.

1.6 Reklamacné podmienky

Ak objednavatel zisti na tovare vadu v zaruénej dobe, ma pravo uplatnit reklamaciu. Vadu je
povinny reklamovat bez odkladu po jej objaveni alebo vzniku.

Objednavatel zasle reklamovany tovar spolu s popisom zavady a képiou dafiového dokladu
dodavatelovi na vlastné naklady. Reklamované vady dodavatel posudi a najneskér do 30 dni sa
k reklamacii pisomne vyjadri.

V pripade opravnenej reklamacie navrhne jej rieSenie. Pokial ide o vadu, ktori mozno odstranit,
dodavatel tovar opravi alebo doda nahradny tovar. Pokial ide o vadu, ktord nebrani riadnemu
uzivaniu tovaru, navrhne dodavatel objednavatelovi primerana zlavu.

Vratenie kupnej ceny je mozné len na zaklade pisomnej dohody medzi objednavatelom

a dodavatelom.

Reklamovany tovar nemdze byt zaslany dodavatelovi na dobierku, zasielky na dobierku budu
odoslané odberatelovi spat.

Reklamacia sa vztahuje iba na tovar vrateny dodavatelovi spolu s popisom zavady a képiou
daniového dokladu.

Vyhradzujeme si préavo automaticky spracovavat a upravovat dodané data uréené na tla¢ a tiez
ich farebne upravovat. Odchylky farebnosti oproti predstavam objednavatela, resp. odchylky
spOsobené technologickymi moznostami digitalnej tlate nemo6zu byt predmetom reklamacie.

1.7 Poskytnutie osobnych adajov

Pri spracovani objednavok zhromazduje dodavatel data objednavatelov a poskytuje ich aj tretim
osobam v nevyhnutnej miere pre zhotovenie, expediciu, dopravu a platbu za tovar a/alebo
sluzby. Tieto Udaje slUzia vyhradne pre plnenie Kdpnej zmluvy a komunikaciu s objednavatelom.

1.8 Autorské prava

Objednavatel prehlasuje, Ze je majitelom autorskych prav celého tlaceného materialu (alebo
je opravneny realizovat tla¢), ktory doddva na spracovanie a tla¢. Kazdy objednavatel nesie
zodpovednost za vSetky nasledky i pripadné $kody, ktoré vznikni porusenim autorskych prav.

1.9 Vyssia moc

Ak nastane objektivne nepredvidatelnd a neodvratna udalost alebo udalosti, ktoré budu
dodavatelovi branit doCasne alebo trvale v plneni Kipnej zmluvy a zévazkov z nej plyntcich, ma
dodavatel pravo primerane prediZit dodacie lehoty, alebo odstlpit od Kipnej zmluvy. V pripade,
Ze nastane vyssia moc, dodavatel nezodpoveda za Skody vzniknuté v suvislosti s vySSou mocou.

1.10 Odstupenie od Kipnej zmluvy

Dodavatel si vyhradzuje pravo odstupit od Kipnej zmluvy v pripade, Ze dodané data nie su
vhodné na tla¢ (nizke rozliSenie obrazkov, nizka kvalita obrazkov, zjavne chybna farebnost),
pripadne ich obsah odporuje pravnym predpisom, alebo dobrym mravom.
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1.11 Zaverecné ustanovenia

Tieto VOP a LP su platné, pokial' ned6jde medzi dodavatelom a objednavatelom k pisomnej
dohode o zmene, pripadne vyluceni tychto VOP a LP.

Pouzivanie programu goSTORYgo PhotoBook sa tiez riadi Licenénymi podmienkami, s ktorymi
objednavatel suhlasi okamihom instalacie programu goSTROYgo PhotoBook.

VOP a LP sa stavaju pre odberatela zavazné vo chvili instalacii programu goSTORYgo PhotoBook
a odoslanim objednavky.

Dodavatel nerealizuje archivaciu dodanych digitalnych dat. Data zaslané alebo dorucené

na spracovanie su po spracovani objednavky zmazané. Doobjednanie vyroby tovaru je mozné
jedine novym objednanim spolu s opatovnym zaslanim dat.

Dodavatel nezodpoveda za obsah knihy (brozury ¢i iného tovaru zhotoveného v programe
goSTORYgo PhotoBook), typografické chyby, chyby v gramatike, nedokoncené texty a ostatné
textové chyby. Dodavatel tiez neruci za pripadnu stratu dat pri prenose a pouziti Internetu.
Ostatné zmluvné vztahy sa riadia pravom Slovenskej republiky a prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

V pripade, Ze sa niektory z bodov tychto Vseobecnych podmienok stane neplatnym, zostavaju
ostatné body platné a ucinné.

Toto su Licencné podmienky k instalacii a pouzivaniu programu goSTROYgo PhotoBook Sirenému
prostrednictvom webovej stranky www.gostorygo.com.

Dodavatel prehlasuje, Ze ma pravo udelit licenciu na pouzivanie predmetného programu

za podmienok uvedenych v tychto Licenénych podmienkach (LP) a vo VSeobecnych obchodnych
podmienkach (VOP).

Program je poskytovany uzivatelom bezodplatne. Nie je povolené program dalej predavat alebo
prenajimat.

Je zakdzané program akokolvek upravovat ¢&i spatne analyzovat zdrojovy kod alebo program
integrovat do inych programovych celkov.

Dodavatel programu sa zavédzuje, ze bude vyvijat véemozné Usilie, aby program riadne fungoval.
Dodavatel neprebera Ziadne zaruky za priame ani nepriame skody, ktoré vzniknu priamo alebo
nepriamo pouzivatelovi tohto programu alebo tretim osobam.

Dodavatel si vyhradzuje pravo kedykolvek vydat aktualizaciu programu, aktualizaciu Licenénych
podmienok a aktualizaciu VSeobecnych obchodnych podmienok. Aktualizované LP a VOP su
platné a zavadzné od okamihu zverejnenia na www.gostorygo.com.

Instalaciou a pouzivanim prgramu uzivatel nenadoblda autorské prava na Ziadne z grafickych

a fotografickych objektov a dizajny, ktoré st sucastou programu. Zaplatenim za tovar plati
zakaznik len za poskytnuté sluzby, nie za prava dusevného vlastnictva k grafickym a obrazkovym
objektom, ktoré su suéastou programu.

Svoj suhlas s Licenénymi podmienkami a VSeobecnymi obchodnymi podmienkami uzivatel
vyjadri aktivovanim volby suhlasu pri instalacii programu.

Tato dohoda sa uzatvara na dobu neurcitd. Dohodu méze ktordkolvek zo stran bez udania
dévodu vypovedat. Po vypovedani dohody je uZivatel povinny program zo svojho poditaca
odinstalovat a zmazat vsetky instala¢né sibory a nainstalované i v programe vytvorené sucasti
programu.
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